THONG TIN BENH NHAN S5(2)

GI( LAl BENH NHAN PA O’ TRONG BENH VIEN

(Muc 5(2) ctia B6 luat Strc khde Tam than ndm 1983)

1. Tén bénh nhan

2. Tén nguwoi phu trach
diéu tri cho quy vi

Tai sao t6i khéng thé r&i khéi bénh vién nay?

Quy vi dang bi git lai bénh vién nay theo muc 5(2) cta B luat Strc khoé Tam than nam
1983 vi ngwdi phu trach diéu tri cho quy vi, hodc ngudi dai dién cla ho, cho rang quy vi bi
rbi loan tam than va can & lai bénh vién.

“Nguoi dai dién” nghia 1a ngudi c6 thé dwa ra quyét dinh khi ngwdi phu trach diéu tri cho
quy vi khéng c6 mat & do.

Toi sé & day trong bao lau?

Quy vij cé thé bi gitr & day trong 72 gid d& hai bac si kiém ra va dwa ra quyét dinh liéu cé
can gitr quy vi lai bénh vién lau hon khong.

Quy vij cling c6 thé sé dwoc kiém tra bdi mot chuyén gia strc khoé tam than dwoc chap
thuan.

Chuyén gia strc khoé tdm than dwoc chap thuan la nguoi dwoc dao tao chuyén khoa dé
gilp quyét dinh xem c6 can gitr ngudi bénh & lai bénh vién hay khong.

Trong th&i gian nay, quy vi khdng dwoc rdi khéi bénh vién, trir khi dwgre sy cho phép cua
nguwoi phu trach diéu tri cho quy vi, hodc nguwdi dai dién ctia ho. Néu quy vi cd y di, nhan
vién bénh vién co thé ngan quy vi, va néu quy vi roi khéi bénh vién quy vi sé bi dwa tré lai.

Néu quy vi da bi gil lai bénh vién theo muc 5(4) cla B luat Strc khde Tam than, thi thei
gian quy vi da & trong bénh vién sé dwoc tinh vao thoi gian 72 gio do.

Trong trwéng hop cha quy vi, 72 gi® két thic vao:

Ngay Gio
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Diéu gi dién ratiép theo?

Khi cac bac si da kiém tra cho quy vi, ho cé thé quyét dinh rang quy vi can & lai bénh vién
lau hon. Bac si hodc chuyén tia strc khoé tdm than dwoc chap thuan sé cho quy vi biét ly

do va thoi gian quy vi sé & lai. Quy vi sé& dwoc phat mot to thong tin khac giai thich diéu gi
sé dién ra. Néu ho quyet dinh rang quy vi khéng phai & Ia| ho (hoac moét nhan vién khac)

sé noi cho quy vi biét vé nhirng tro gitip khac ma quy vi can.

Néu quy vi khéng dwoc théng bao la phai & lai bénh vién sau 72 gi®, quy vi c6 thé tw do
r&i khoi bénh vién. Nhwng quy vi cé thé quyét dinh & lai bénh vién 1am bénh nhan tinh
nguyén. Néu quy vi mudn réi khdi bénh vién sau 72 gioy, truwdc tién hay théng bao voi
nhan vién bénh vién.

Toi c6 thé phan déi khéng?

Khéng. Ngay ca khi quy vi khéng ddng y rang quy vi can & lai bénh vién, quy vi cling
khéng thé phan déi lai quyét dinh gitr quy vi & day theo muc 5(2).

Téi c6 dwore diéu trj khong?

Nhan vién bénh vién sé cho quy vi biét vé bat ky diéu tri nao ma ho cho la can thiét. Quy vi
c6 quyén tir chdi bat ky diéu tri nao ma quy vi khéng mudn. Chi trong cac trwdng hop ddc
biét, s& dwoc gidi thich, quy vi van dwoc diéu tri khi quy vi khéng dong y.

Hay cho ho hang gan nhat cta quy vi biét

Ban sao t& théng tin nay sé dwoc phat cho ngwdi ma theo Bo luat Stre khde Tam than la
ho hang gan nhét cta quy vi.

Trong B luat Strc khde Tam than c6 danh sach nhirng ngudi dwoc coi la ho hang cda
quy vi. Théng thwdng, ngudi dirng dau danh sach 1a ho hang gan nhat ctia quy vi. Nhan
vién bénh vién c6 thé phat cho quy vi t& thdng tin gidi thich diéu nay va cac quyén cla
nguwoi ho hang gan nhét lién quan dén viéc cham séc va diéu tri ctia quy vi.

Trong trwedng hop cda quy vi, ching tdi dwoc théng bao rang nguwdi ho hang gan nhat la:

Néu quy vi khdng mudn ngudi nay nhan dwoc td théng tin, hdy néi véi y ta hodc mét nhan
vién khéc.
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Thay déi ngwei ho hang gan nhat cta quy vi

Néu quy vi cho rang nguwdi nay khéng phi hop 1a ho hang gan nhat cta quy vi, quy vi co
thé dang ky véi Toa an Hat d& chon nguwdi khac 1am ho hang gan nhét.
Nhan vién bénh vién cé thé phat cho quy vi t& théng tin giai thich viéc nay.

Thw cua quy vi

T4t ca thw gti cho quy vi trong thdi gian quy vi & vién sé dwoc dwa dén cho quy vi. Quy Vi
c6 thé glri thw cho bat ky ai, trtir nguei théng bao rang ho khéng muén nhan thw cia quy
vi. Thw glri cho nhivng ngu®i nay cé thé bi nhan vién bénh vién chan lai.

Quy tac Hanh nghé

Quy tac Hanh nghé dua ra nhirng I&i khuyén cho nhan vién bénh vién vé Bo luat Strc
khde Tam than va cach diéu tri nguoi bi rdi loan tam than. Nhan vién phai can nhac noi
dung cta Quy tac khi dwa ra quyét dinh cham séc cho quy vi. Quy vi cé thé yéu cau xem
ban sao Quy tac, néu mudn.

Toi khiéu nai nhw thé nao?

Néu quy vi muén khiéu nai bat clr van dé gi vé cach cham soc va diéu trj tai bénh vién,
hay néi v&i nhan vién bénh vién. Ho cé thé gidi quyét dwoc van dé. Ho cling c6 thé cung
cép thong tin cho quy vi vé quy trinh khiéu nai ctia bénh vién, quy vi cé thé st dung théng
tin d6 dé giai quyét khiéu nai cia minh théng qua viéc giai quyét nodi bd. Ho ciing cé thé
cho quy vij biét v& nhirtng ngudi co thé gitp quy vi thwe hién khiéu nai.

Néu quy vi cdm thay quy trinh khiéu nai ctia bénh vién khéng thé gidp gi, quy vi c6 thé
khiéu nai d@&n mét Uy ban déc 1ap. Uy ban nay giam sat viéc thwc thi Bo luat Strc khoe
Tam than, nham dam bao viéc thwe thi [ dang luat va bénh nhan dwoc cham séc chu déao
khi & bénh vién. Nhan vién bénh vién cé thé phat cho quy vj t& thdng tin giai thich cach
lién hé véi Uy ban.

Tror gitip va théng tin bd sung

Néu c6 bat ky van dé gi quy vi khéng hiéu vé cach cham séc va diéu tri ciia minh, nhan
vién bénh vién sé cb gang gitp d& quy vi. Hay yéu cau nhan vién giai thich néu c6 béat
ky van dé gi trén t& thong tin nay quy vi khdng hiéu hodc néu quy vi cé thac méc ma
khéng dwoc giai thich trén to thdong tin nay.

Hay yéu cau néu quy vi can thém ban sao t& théng tin nay cho ngudi khac.
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